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1. Загальні положення  

Положення про внутрішню систему забезпечення якості освіти у Опорному 

закладі «Зіньківська спеціалізована школа І-ІІІ ступенів №1» Зіньківської 

міської ради Полтавської області розроблено відповідно до вимог частини 

третьої статті 41 Закону України «Про освіту», ст. 42 Закону України «Про 

повну загальну середню освіту», Концепції реалізації державної політики у 

сфері реформування загальної середньої освіти «Нова українська школа» на 

період до 2029 року, Статуту закладу освіти та інших нормативних документів.  

Терміни та їх визначення, що вживаються в Положенні:  

Академічна доброчесність - сукупність етичних принципів та визначених 

законом правил, якими мають керуватися учасники освітнього процесу під час 

навчання, викладання та провадження наукової (творчої) діяльності з метою 

забезпечення довіри до результатів навчання та/або наукових (творчих) 

досягнень;  

Академічний плагіат - оприлюднення (частково або повністю) наукових 

(творчих) результатів, отриманих іншими особами, як результатів власного 

дослідження (творчості) та/або відтворення опублікованих текстів 

(оприлюднених творів мистецтва) інших авторів без зазначення авторства;  

Інструмент - засіб, спосіб для досягнення чогось.  

Критерії - вимоги для визначення або оцінки людини, предмета, явища (або: 

ознака, на підставі якої виробляється оцінка);  

Механізм - комплексний процес, спосіб організації.  

Моніторинг якості освіти - система послідовних і систематичних заходів, що 

здійснюються з метою виявлення та відстеження тенденцій у розвитку якості 

освіти в країні, на окремих територіях, у закладах освіти (інших суб’єктах 

освітньої діяльності), встановлення відповідності фактичних результатів 

освітньої діяльності її заявленим цілям, а також оцінювання ступеня, напряму і 

причин відхилень від цілей.  

Необ’єктивне оцінювання - свідоме завищення або заниження оцінки 

результатів навчання здобувачів освіти, несвоєчасні записи в класних журналах 

результатів оцінювання;  

Обман - надання завідомо неправдивої інформації щодо власної освітньої 

діяльності чи організації освітнього процесу;  
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Положення - локально-правовий акт, що визначає основні правила організації, 

описує мету, структуру, взаємні обов'язки групи людей чи організацій, які 

об'єдналися для досягнення спільної мети.  

Правило - вимога для виконання якихось умов всіма учасниками якої-небудь 

дії. Процедура - офіційно встановлений чи узвичаєний порядок здійснення, 

виконання або оформлення чого-небудь.  

Списування - виконання письмових робіт із залученням зовнішніх джерел 

інформації, крім дозволених для використання, зокрема під час оцінювання 

результатів навчання;  

Стратегія - довгостроковий, послідовний, конструктивний, раціональний, 

підкріплений ідеологією, стійкий до невизначеності умов середовища план, 

який супроводжується постійним аналізом та моніторингом в процесі його 

реалізації та спрямований з певною метою на досягнення успіху в кінцевому 

результаті.  

Фабрикація - вигадування даних чи фактів, що використовуються в освітньому 

процесі;  

Хабарництво - надання (отримання) учасником освітнього процесу чи 

пропозиція щодо надання (отримання) коштів, майна, послуг, пільг чи будь-

яких інших благ матеріального або нематеріального характеру з метою 

отримання неправомірної переваги в освітньому процесі;  

Внутрішня система забезпечення якості в закладі включає:  

- стратегію та процедури забезпечення якості освіти;  

- систему та механізми забезпечення академічної доброчесності;  

- оприлюднені критерії, правила і процедури оцінювання здобувачів освіти;  

- оприлюднені критерії, правила і процедури оцінювання педагогічної 

діяльності педагогічних працівників;  

- оприлюднені критерії, правила і процедури оцінювання управлінської 

діяльності керівних працівників закладу освіти;  

- забезпечення наявності інформаційних систем для ефективного управління 

закладом освіти;  

- інші процедури та заходи, що визначаються спеціальними законами або 

документами закладу освіти.  
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Колегіальним органом, який визначає, затверджує систему, стратегію та 

процедури внутрішнього забезпечення якості освіти є педагогічна рада.  

Критеріями ефективності внутрішньої системи забезпечення якості освіти є: 

- Досягнення здобувачів освіти, показники результатів їх навчання;  

- Відповідність показників успішності здобувачів освіти результатам їх 

навчання на кожному рівні повної загальної середньої освіти під час державної 

підсумкової атестації, зовнішнього незалежного оцінювання;  

- Якісний склад та ефективність роботи педагогічних працівників; 

- Показник наявності освітніх, методичних і матеріально-технічних ресурсів 

для забезпечення якісного освітнього процесу.  

Завдання внутрішньої системи забезпечення якості освіти:  

- оновлення методичної бази освітньої діяльності;  

- контроль за виконанням навчальних планів та освітньої програми, якістю 

знань, умінь і навичок учнів, розробка рекомендацій щодо їх покращення;  

- моніторинг та оптимізація соціально-психологічного середовища закладу 

освіти;  

- створення необхідних умов для підвищення фахового кваліфікаційного рівня 

педагогічних працівників.  

2. Стратегія та процедури забезпечення якості освіти 

 

Стратегія та процедура забезпечення якості освіти базується на наступних 

принципах:  

- принцип системного підходу, що розглядає діяльність закладу як сукупність 

освітніх процесів, які спрямовані на реалізацію визначених закладом 

стратегічних цілей, при цьому управління якістю освітніх послуг реалізується 

через функції планування, організації, мотивації та контролю;  

- принцип цілісності, який вимагає єдності впливів освітньої діяльності, їх 

підпорядкованості, визначеній меті якості освітнього процесу;  

- принцип розвитку, що виходить з необхідності вдосконалення якості 

освітнього процесу відповідно до зміни внутрішнього та зовнішнього 

середовища, аналізу даних та інформації про результативність освітньої 

діяльності;  

- принцип партнерства, що враховує взаємозалежність та взаємну 

зацікавленість суб’єктів освітнього процесу, відповідно до їх поточних та 

майбутніх потреб у досягненні високої якості освітнього процесу; 



5 

 

- відповідності Державним стандартам загальної середньої освіти;  

- відповідальності за забезпечення якості освіти та якості освітньої діяльності;  

- системності в управлінні якістю на всіх стадіях освітнього процесу;  

- здійснення обґрунтованого моніторингу якості освіти;  

- готовності суб’єктів освітньої діяльності до ефективних змін;  

- відкритості інформації на всіх етапах забезпечення якості та прозорості 

процедур системи забезпечення якості освітньої діяльності.  

Стратегія (політика) та процедури забезпечення якості освіти передбачають 

здійснення таких процедур і заходів: 

- удосконалення планування освітньої діяльності;  

- підвищення якості знань здобувачів освіти;  

- посилення кадрового потенціалу закладу освіти та підвищення кваліфікації 

педагогічних працівників;  

- забезпечення наявності необхідних ресурсів для організації освітнього 

процесу та підтримки здобувачів освіти;  

- розвиток інформаційних систем з метою підвищення ефективності управління 

освітнім процесом;  

- забезпечення публічності інформації про діяльність закладу;  

- створення системи запобігання та виявлення академічної не доброчесності в 

діяльності педагогічних працівників та здобувачів освіти.  

Основними напрямками політики із забезпечення якості освітньої діяльності в 

закладі освіти є:  

- якість освіти;  

- рівень професійної компетентності педагогічних працівників і забезпечення їх 

вмотивованості до підвищення якості освітньої діяльності;  

- якість реалізації освітніх програм, вдосконалення змісту, форм та методів 

освітньої діяльності та підвищення рівня об’єктивності оцінювання.  

Механізм функціонування системи забезпечення якості освіти опорного 

закладу  включає послідовну підготовку та практичну реалізацію наступних 

етапів управління:  

- планування (аналіз сучасного стану освітньої діяльності та освітнього 

процесу; визначення сильних сторін і проблем у розвитку; визначення 

пріоритетних цілей та розробка планів їх реалізації);  

- організацію (переформатування/створення організаційної структури для 

досягнення поставлених цілей; визначення, розподіл та розмежування 

повноважень із метою координування та взаємодії у процесі виконання 

завдань); - контроль (розробка процедур вимірювання та зіставлення отриманих 

результатів зі стандартами);  

- коригування (визначення та реалізація необхідних дій та заходів, націлених на 

стимулювання процесу досягнення максимальної відповідності стандартам). 

Система контролю якості освітнього процесу в закладі включає: 

• Самооцінку ефективності діяльності із забезпечення якості; 

• Контроль якості результатів навчання та об’єктивності оцінювання; 
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• Контроль якості реалізації навчальних (освітніх) програм. 

Процедури вивчення освітньої діяльності є такими: 

- оновлення нормативно-методичної бази забезпечення якості освіти та 

освітньої діяльності; 

- постійний моніторинг змісту освіти; 

- спостереження за реалізацією освітнього процесу; 

- моніторинг технологій навчання; 

- моніторинг управління ресурсами та процесами; 

- спостереження за станом соціально-психологічного середовища; 

- контроль стану прозорості освітньої діяльності та оприлюднення інформації 

щодо її результатів; 

- розроблення рекомендацій щодо покращення якості освітньої діяльності та 

якості освіти, участь у стратегічному плануванні тощо; 

- здійснення контролю виконання чинного законодавства в галузі освіти, 

нормативних документів про освіту, наказів та рішень педагогічної ради; 

- експертна оцінка ефективності результатів діяльності педагогічних 

працівників; 

- вивчення результатів педагогічної діяльності, виявлення позитивних і 

негативних тенденцій в організації освітнього процесу та розробка на цій 

основі пропозицій з поширення передового педагогічного досвіду й усунення 

негативних тенденцій; 

- збір інформації, її обробка й накопичення для підготовки проектів рішень; 

- аналіз результатів реалізації наказів і розпоряджень; 

- надання методичної допомоги педагогічним працівникам у процесі контролю. 

Самооцінювання діяльності Опорного закладу та його філій проводити щорічно 

у квітні-червні. Перший рік провести комплексне оцінювання, другий рік – 

освітнє середовище, третій рік – система оцінювання здобувачів освіти; 

четвертий рік – педагогічна діяльність педагогічних працівників закладу освіти; 

п’ятий рік – управлінські процеси, шостий рік – комплексне оцінювання. 

Для організації самооцінювання необхідно провести: 

1) збір та аналіз інформації, отриманої за допомогою спостереження, 

опитування, вивчення документації; 

2) узагальнення результатів самооцінювання освітніх і управлінських процесів; 

3) обговорення та оприлюднення результатів самооцінювання. 

Критеріями ефективності внутрішньої системи забезпечення якості освіти в є: 

1. Досягнення здобувачів освіти, показники результатів їх навчання. 

2. Відповідність показників успішності здобувачів освіти результатам їх 

навчання на кожному рівні повної загальної середньої освіти під час державної 

підсумкової атестації, зовнішнього незалежного оцінювання. 
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3. Якісний склад та ефективність роботи педагогічних працівників. 

4. Показник наявності освітніх, методичних і матеріально-технічних ресурсів 

для забезпечення якісного освітнього процесу 

Завдання внутрішньої системи забезпечення якості освіти в Зіньківському 

опорному закладі освіти: 

- оновлення методичної бази освітньої діяльності; 

- контроль за виконанням навчальних планів та освітньої програми, якістю 

знань, умінь і навичок учнів, розробка рекомендацій щодо їх покращення;  

-  моніторинг та оптимізація соціально-психологічного середовища закладу 

освіти; 

- створення необхідних умов для підвищення фахового кваліфікаційного рівня 

педагогічних працівників.  
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Моніторинг якості освіти 

 

Моніторинг якості освіти - це система послідовних і систематичних заходів, що 

здійснюються з метою виявлення та відстеження тенденцій у розвитку якості 

освіти в країні, на окремих територіях, у закладах освіти (інших суб’єктах 

освітньої діяльності), встановлення відповідності фактичних результатів 

освітньої діяльності її заявленим цілям, а також оцінювання ступеня, напряму і 

причин відхилень від цілей.  

Моніторинг якості освіти може бути внутрішній та зовнішній.  

Внутрішній моніторинг якості освіти проводиться закладом освіти (іншими 

суб’єктами освітньої діяльності).  

Завдання моніторингу:  

Здійснення систематичного контролю за освітнім процесом у школі.  

Створення власної системи неперервного і тривалого спостереження, 

оцінювання стану освітнього процесу.  

Аналіз чинників впливу на результативність успішності, підтримка високої 

мотивації навчання. 

Створення оптимальних соціально-психологічних умов для саморозвитку та 

самореалізації здобувачів освіти і педагогів.  

Прогнозування на підставі об’єктивних даних динаміки й тенденцій розвитку 

освітнього процесу в школі.  

Предметом моніторингу є якість освітнього процесу в закладі освіти.  

Об’єктом моніторингу є система організації освітнього процесу в школі, що 

включає кілька рівнів:  

- здобувач освіти;  

- учитель;  

- класний керівник;  

- батьки і громадськість та ін.  

Форми та методи моніторингу. Основними формами та показниками 

моніторингу є: 

 - самооцінювання власної діяльності педагогами, здобувачами освіти, 

адміністрацією;  
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- внутрішня оцінка діяльності адміністрацією, керівниками методичних 

об’єднань (проведення контрольних робіт, відвідування уроків, факультативних 

занять тощо. 

- аналіз рівня успішності, кількості призерів та переможців всіх етапів 

Всеукраїнських предметних олімпіад, конкурсів-захисту робіт МАНу, творчих 

та інтелектуальних конкурсів, аналіз результативності працевлаштування 

випускників школи.  

Критерії моніторингу:  

- об’єктивність (створення рівних умов для всіх учасників освітнього процесу);  

- систематичність (згідно алгоритму дій, етапів та в певній послідовності);  

- відповідність завдань змісту досліджуваного матеріалу, чіткість оцінювання, 

шляхи перевірки результатів;  

- надійність (повторний контроль іншими суб’єктами);  

- гуманізм (в умовах довіри, поваги до особистості).  

Очікувані результати:  

- Отримання результатів стану освітнього процесу в закладі освіти.  

- Покращення функцій управління освітнім процесом, накопичення даних для 

прийняття управлінських та тактичних рішень.  

Підсумки моніторингу узагальнюються у схемах, діаграмах, висвітлюються в 

аналітично-інформаційних матеріалах.  

Дані моніторингу можуть використовуватись для обговорення на засіданнях 

методичних об’єднань, нарадах при директорі, педагогічних радах. За 

результатами моніторингу розробляються рекомендації, приймаються 

управлінські рішення щодо планування та корекції роботи. 

Показники опису та інструментів внутрішнього моніторингу якості освіти:  

1. Кадрове забезпечення освітньої діяльності - якісний і кількісний склад, 

професійний рівень педагогічного персоналу.  

2. Контингент здобувачів освіти.  

3. Психолого-соціологічний моніторинг.  

4. Здобувачі освіти. Результати навчання.  

5. Педагогічна діяльність.  

6. Управління закладом освіти.  

7. Освітнє середовище.  

8. Методичний моніторинг.  

9. Моніторинг охорони праці та безпеки життєдіяльності.  

10.Формування іміджу сучасного закладу освіти.  

Внутрішня система забезпечення опорним закладом якості освіти повинна бути 

об’єктивною, відкритою, інформативною, прозорою. 
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3. Система та механізми забезпечення академічної доброчесності 

 

Академічна доброчесність - це сукупність етичних принципів та визначених 

законом правил, якими мають керуватися учасники освітнього процесу під час 

навчання, викладання та провадження наукової (творчої) діяльності з метою 

забезпечення довіри до результатів навчання та/або наукових (творчих) 

досягнень.  

Дотримання академічної доброчесності педагогічними, науково-педагогічними 

та науковими працівниками передбачає:  

- посилання на джерела інформації у разі використання ідей, розробок, 

тверджень, відомостей;  

- дотримання норм законодавства про авторське право і суміжні права; 

- надання достовірної інформації про методики і результати досліджень, 

джерела використаної інформації та власну педагогічну (науково- педагогічну, 

творчу) діяльність;  

- контроль за дотриманням академічної доброчесності здобувачами освіти; - 

об’єктивне оцінювання результатів навчання.  

Дотримання академічної доброчесності здобувачами освіти передбачає:  

- самостійне виконання навчальних завдань, завдань поточного та підсумкового 

контролю результатів навчання;  

- посилання на джерела інформації у разі використання ідей, розробок, 

тверджень, відомостей; 

- дотримання норм законодавства про авторське право і суміжні права;  

- надання достовірної інформації про результати власної навчальної (наукової, 

творчої) діяльності, використані методики досліджень і джерела інформації. 

Порушенням академічної доброчесності вважається:  

- академічний плагіат. Оприлюднення (частково або повністю) наукових 

(творчих) результатів, отриманих іншими особами, як результатів власного 

дослідження (творчості) та/або відтворення опублікованих текстів 

(оприлюднених творів мистецтва) інших авторів без зазначення авторства. 

- самоплагіат. Оприлюднення (частково або повністю) власних раніше 

опублікованих наукових результатів як нових наукових результатів. 

- списування. Виконання письмових робіт із залученням зовнішніх джерел 

інформації, крім дозволених для використання, зокрема під час оцінювання 

результатів навчання.  

- обман. Надання завідомо неправдивої інформації щодо власної освітньої 

(наукової, творчої) діяльності чи організації освітнього процесу;  

- хабарництво. Надання (отримання) учасником освітнього процесу чи 

пропозиція щодо надання (отримання) коштів, майна, послуг, пільг чи будь-

яких інших благ матеріального або нематеріального характеру з метою 

отримання неправомірної переваги в освітньому процесі;  

- необ’єктивне оцінювання. Свідоме завищення або заниження оцінки 

результатів навчання здобувачів освіти.  
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Кожна особа, стосовно якої порушено питання про порушення нею академічної 

доброчесності, має такі права:  

- ознайомлюватися з усіма матеріалами перевірки щодо встановлення факту 

порушення академічної доброчесності, подавати до них зауваження;  

- особисто або через представника надавати усні та письмові пояснення або 

відмовитися від надання будь-яких пояснень, брати участь у дослідженні 

доказів порушення академічної доброчесності;  

- знати про дату, час і місце та бути присутньою під час розгляду питання про 

встановлення факту порушення академічної доброчесності та притягнення її до 

академічної відповідальності;  

- оскаржити рішення про притягнення до академічної відповідальності до 

органу, уповноваженого розглядати апеляції, або до суду.  

Заходи, спрямовані на дотримання академічної доброчесності в Зіньківському 

опорному закладі освіти та його філіях: 

– ознайомлення педагогічних працівників, здобувачів освіти з вимогами щодо 

належного оформлення посилань на використані джерела інформації;  

– ознайомлення педагогічних працівників, здобувачів освіти з документами, що 

унормовують дотримання академічної доброчесності та встановлюють 

відповідальність за її порушення;  

– проведення методичних заходів, що забезпечують формування загальних 

компетентностей з дотриманням правових та етичних норм і принципів, 

коректного менеджменту інформації при роботі з інформаційними ресурсами й 

об’єктами інтелектуальної власності;  

– включення до планів виховної роботи класних колективів заходів із 

формування у здобувачів освіти етичних норм, що унеможливлюють 

порушення академічної доброчесності;  

– розміщення на веб-сайті закладу правових та етичних норм, принципів та 

правил, якими мають керуватися учасники освітнього процесу.  

Виявлення порушень академічної доброчесності в ОЗ Зіньківська СШ №1 

здійснюється наступним чином.  

Особа, яка виявила порушення академічної доброчесності педагогічним 

працівником, здобувачем освіти має право звернутися з письмовою заявою до 

директора. Заява щодо зазначеного порушення розглядається на засіданні 

Комісії, яка створюється за потреби наказом директора і ухвалює рішення про 

притягнення до академічної відповідальності (за погодженням з органом 

самоврядування здобувачів освіти)  

До складу Комісії входять представники педагогічного колективу та 

батьківської громади. Склад комісії погоджується на засіданні педагогічної 

ради закладу освіти та затверджується наказом керівника. За результатом 

роботи комісії є рішення. 
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За порушення академічної доброчесності педагогічні працівники закладу освіти 

можуть бути притягнені до такої академічної відповідальності:  

- відмова в присвоєнні або позбавлення присвоєного педагогічного звання, 

кваліфікаційної категорії; 

- позбавлення права брати участь у роботі визначених законом органів чи 

займати визначені законом посади. 

За порушення академічної доброчесності здобувачі освіти можуть бути 

притягнені до такої академічної відповідальності: 

- повторне проходження оцінювання (контрольна робота, іспит, залік тощо); 

- повторне проходження відповідного освітнього компонента освітньої 

програми. 

Кожна особа, стосовно якої порушено питання про порушення нею академічної 

доброчесності, має такі права:  

- ознайомлюватися з усіма матеріалами перевірки щодо встановлення факту 

порушення академічної доброчесності, подавати до них зауваження;  

- особисто або через представника надавати усні та письмові пояснення або 

відмовитися від надання будь-яких пояснень, брати участь у дослідженні 

доказів порушення академічної доброчесності;  

- знати про дату, час і місце та бути присутньою під час розгляду питання про 

встановлення факту порушення академічної доброчесності та притягнення її до 

академічної відповідальності;  

- оскаржити рішення про притягнення до академічної відповідальності до 

органу, уповноваженого розглядати апеляції, або до суду. 

 

4. Критерії, правила і процедури оцінювання здобувачів освіти 

Оцінювання якості знань здобувачів освіти закладу здійснюється відповідно до 

«Загальних критеріїв оцінювання навчальних досягнень учнів у системі 

загальної середньої освіти», які в обов’язковому порядку розміщені на веб-

сторінці закладу, які відповідають чинним нормативно-правовим актам. 

Оцінювання результатів навчання здійснюється відповідно до: 

- Орієнтовних вимог до контролю та оцінювання навчальних досягнень учнів 

початкової школи, затверджених наказом Міністерства освіти і науки України 

№1009 від 19 серпня 2016 року; 
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- Критеріїв оцінювання навчальних досягнень учнів (вихованців) у системі 

загальної середньої освіти, затверджених наказом МОНмолодьспорт № 329 від 

13.04.2011 року. 

- Критерії оцінювання навчальних досягнень реалізуються в нормах оцінок, які 

встановлюють чітке співвідношення між вимогами до знань, умінь і навичок, 

які оцінюються, та показником оцінки в балах. 

Навчальні досягнення здобувачів у 1-2 класах підлягають вербальному, 

формувальному оцінюванню, у 3-4 – формувальному та підсумковому 

(бальному) оцінюванню. 

Формувальне оцінювання учнів 1 класу проводиться відповідно до Методичних 

рекомендацій щодо формувального оцінювання учнів 1 класу (листи МОН 

№2.2-1250 від 18.05.2018 та №2.2-1255 від 21.05.2018). 

Формувальне оцінювання учнів 2 класу проводиться відповідно до Методичних 

рекомендацій щодо формувального оцінювання учнів 2 класу (наказ МОН 

України №1154 від 27.08.2019). 

Про затвердження методичних рекомендацій щодо оцінювання результатів 

навчання учнів третіх і четвертих класів Нової української школи, Наказ МОН 

№ 1146 від 16.09.2020 року 

Основними видами оцінювання здобувачів освіти є поточне та підсумкове 

(тематичне, семестрове, річне), державна підсумкова атестація. 

Оприлюднення результатів контролю здійснюється відповідно до 

вищезазначених нормативних документів. 

Результати навчання здобувачів освіти на кожному рівні повної загальної 

середньої освіти оцінюються шляхом державної підсумкової атестації, яка 

може здійснюватися в різних формах, визначених законодавством, зокрема у 

формі зовнішнього незалежного оцінювання. 

Критерії оцінювання та очікувані результати освітньої діяльності учнів є 

обов’язковою складовою навчальної програми предмета. На початку вивчення 

теми вчитель повинен ознайомити учнів із системою та критеріями її 

оцінювання. 

Для врахування думки учнів щодо якості та об’єктивності системи оцінювання 

проводяться щорічні соціологічні (анонімні) опитування учнів і випускників, а 

також моніторинг оцінювання ступеня задоволення здобувачів освіти. 

Результати оцінювання здобувачів освіти обговорюються на засіданні 

педагогічної ради школи. 
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Метою навчання мають бути сформовані компетентності, як загальна здатність, 

що базується на знаннях, досвіді та цінностях особистості.  

Вимоги до обов’язкових результатів навчання визначаються з урахуванням 

компетентнісного підходу до навчання, в основу якого покладено ключові 

компетентності.  

 

5. Критерії, правила і процедури оцінювання педагогічних працівників 

опорного закладу 

Основними критеріями оцінювання педагогічної діяльності педагогічних 

працівників у опорному закладі є:  

- освітній рівень педагогічних працівників;  

- результати атестації;  

- систематичність підвищення кваліфікації;  

- наявність педагогічних звань, почесних нагород;  

- наявність авторських програм, посібників, методичних рекомендацій, статей 

тощо;  

- участь в експериментальній діяльності;  

- результати освітньої діяльності. 

З метою вдосконалення професійної підготовки шляхом поглиблення, 

розширення й оновлення професійних компетентностей організовується 

підвищення кваліфікації педагогічних працівників. Щорічне підвищення 

кваліфікації педагогічних працівників закладів загальної середньої освіти 

здійснюється відповідно до статті 59 Закону України "Про освіту".  

Загальна кількість академічних годин для підвищення кваліфікації 

педагогічного працівника впродовж п’яти років не може бути меншою за 150 

годин. Підвищення кваліфікації педагогічних працівників здійснюється за 

такими видами:  

- довгострокове підвищення кваліфікації: курси;  

- короткострокове підвищення кваліфікації: семінари, семінари-практикуми, 

тренінги, конференції, «круглі столи» тощо.  

Щорічний план підвищення кваліфікації педагогічних працівників затверджує 

педагогічна рада закладу. Показником ефективності та результативності 

діяльності педагогічних працівників є їх атестація. Процедура оцінювання 

педагогічної діяльності педагогічного працівника включає в себе атестацію та 

сертифікацію.  

Атестація педагогічних працівників - це система заходів, спрямованих на 

всебічне та комплексне оцінювання педагогічної діяльності педагогічних 

працівників. Атестація педагогічних працівників може бути черговою або 

позачерговою. Педагогічний працівник проходить чергову атестацію не менше 

одного разу на п’ять років, крім випадків, передбачених законодавством. За 

результатами атестації визначається відповідність педагогічного працівника 

займаній посаді, присвоюються кваліфікаційні категорії, педагогічні звання. 

Перелік категорій і педагогічних звань педагогічних працівників визначається 



15 

 

Кабінетом Міністрів України. Рішення атестаційної комісії може бути 

підставою для звільнення педагогічного працівника з роботи у порядку, 

встановленому законодавством.  

Положення про атестацію педагогічних працівників затверджує центральний 

орган виконавчої влади у сфері освіти і науки. Один із принципів організації 

атестації - здійснення комплексної оцінки діяльності педагогічного працівника, 

яка передбачає забезпечення всебічного розгляду матеріалів з досвіду роботи, 

вивчення необхідної документації, порівняльний аналіз результатів діяльності 

впродовж усього періоду від попередньої атестації. Необхідною умовою 

об’єктивної атестації є всебічний аналіз освітнього процесу у закладі, вивчення 

думки батьків, учнів та колег вчителя, який атестується тощо.  

Сертифікація педагогічних працівників - це зовнішнє оцінювання професійних 

компетентностей педагогічного працівника (у тому числі з педагогіки та 

психології, практичних вмінь застосування сучасних методів і технологій 

навчання), що здійснюється шляхом незалежного тестування, самооцінювання 

та вивчення практичного досвіду роботи. Сертифікація педагогічного 

працівника відбувається на добровільних засадах виключно за його 

ініціативою.  

6. Критерії, правила і процедури оцінювання управлінської діяльності 

керівних працівників закладу освіти. 

Діяльність керівних працівників закладу освіти на сучасному етапі передбачає 

вирішення низки концептуальних положень, а саме:  

- створення умов для переходу від адміністративного стилю управління до 

громадсько-державного;  

- раціональний розподіл роботи між працівниками закладу з урахуванням їх 

кваліфікації, досвіду та ділових якостей;  

- забезпечення оптимальної організації освітнього процесу, який би 

забезпечував належний рівень освіченості і вихованості випускників та 

підготовку їх до життя в сучасних умовах;  

- визначення найбільш ефективних для керівництва шляхів і форм реалізації 

стратегічних завдань, які б повною мірою відповідали особливостям роботи 

закладу та діловим якостям адміністрації, раціональне витрачення часу всіма 

працівниками закладу;  

- правильне і найбільш ефективне використання навчально-матеріальної бази та 

створення сприятливих умов для її поповнення в сучасних умовах;  

- забезпечення високого рівня працездатності всіх учасників освітнього 

процесу;  

- створення здорової творчої атмосфери в педагогічному колективі. 

Сучасні положення освітнього менеджменту вимагають від керівника 

навчального закладу фахових компетенцій:  

- прогнозувати позитивне майбутнє і формувати дух позитивних змін;  

- забезпечувати відкрите керівництво;  
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- вивчати інтереси і потреби місцевої громади й суспільства в цілому, щоб 

визначати нові цілі і завдання;  

- організовувати роботу колективу на досягнення поставлених цілей;  

- працювати над залученням додаткових ресурсів для якісного досягнення 

цілей;  

- постійно вчитися і стимулювати до цього членів педагогічного колективу. 

Інакше кажучи, діяльність керівника закладу визначається такими чинниками: 

- рівнем його компетентності;  

- обраною концепцією власної діяльності;  

- рівнем розвитку і спрямованості організаційної культури закладу 

Установити ефективність освітнього процесу, якість створених умов для його 

проведення, вплив керівника на продуктивність роботи школи неможливо без 

належної оцінки результатів його діяльності.  

Однією з форм контролю діяльності педагогічних працівників, до яких 

належать і керівники закладу освіти, є атестація. Метою даного процесу 

контролю за діяльністю закладу є:  

- найбільш раціональне використання спеціалістів, підвищення ефективності їх 

праці та відповідальності за доручену справу;  

- сприяння подальшому покращенню підбору і вихованню кадрів, підвищення 

їх ділової кваліфікації;  

- посилення матеріальної і моральної зацікавленості працівників;  

- визначення відповідності займаній посаді;  

- стимулювання їх професійного та посадового зростання.  

Вимоги до ділових та особистісних якостей керівників закладу освіти:  

-цілеспрямованість та саморозвиток;  

- компетентність;  

- динамічність та самокритичність;  

- управлінська етика;  

- прогностичність та аналітичність;  

- креативність, здатність до інноваційного пошуку; 

- здатність приймати своєчасне рішення та брати на себе відповідальність за 

результат діяльності.  

Ефективність управлінської діяльності керівника закладу включає стан 

реалізації його управлінських функцій, основних аспектів та видів діяльності, 

ступінь їх впливу на результативність освітнього процесу, а саме:  

1. Саморозвиток та самовдосконалення керівника у сфері управлінської 

діяльності.  

2. Стратегічне планування базується на положеннях концепції розвитку 

закладу, висновках аналізу та самоаналізу результатів діяльності.  

3. Річне планування формується на стратегічних засадах розвитку закладу.  

4. Здійснення аналізу і оцінки ефективності реалізації планів, проектів.  

5. Забезпечення професійного розвитку вчителів, методичного супроводу 

молодих спеціалістів.  
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6. Поширення позитивної інформації про заклад.  

7. Створення повноцінних умов функціонування закладу (безпечні та 

гігієнічні).  

8. Застосування ІКТ-технологій у освітньому процесі.  

9. Забезпечення якості освіти через взаємодію всіх учасників освітнього 

процесу.  

10. Позитивна оцінка компетентності керівника з боку працівників.  

Забезпечення публічності інформації про заклад освіти Публічність інформації 

про діяльність забезпечується згідно зі статтею 30 Закону України «Про 

освіту».  

В закладі освіти функціонує офіційний веб-сайт. На офіційному сайті 

розміщуються:  

 статут закладу освіти;  

 загальні правила для учнів школи;  

 кадровий склад закладу освіти;  

 освітні проекти, методичний досвід;  

 територія обслуговування, закріплена за закладом освіти його засновником;  

 ліцензований обсяг та фактична кількість осіб, які навчаються у закладі 

освіти;  

 мова освітнього процесу;  

 наявність вільних місць в класах.  

Крім зазначеного, на сайті розміщуються фінансові звіти про надходження та 

використання всіх коштів, отриманих як благодійна допомога. Інформація, що 

підлягає оприлюдненню на офіційному сайті, систематично поновлюється. 

Показники ефективності реалізації: відповідність вимогам Закону України 

«Про освіту» щодо прозорості та інформаційної відкритості закладу освіти.  

 

7. Забезпечення наявності необхідних ресурсів для організації освітнього 

процесу, в тому числі для самостійної роботи учнів, та інформаційних 

систем для ефективного управління закладом 

Одним із основних елементів забезпечення якості освітнього процесу є 

наявність відповідних ресурсів (кадрових, матеріально-технічних, навчально-

методичних та інформаційних) та ефективність їх застосування. 

На посади педагогічних працівників приймаються особи, які мають педагогічну 

освіту, вищу освіту та/або професійну кваліфікацію, вільно володіють 

державною мовою (для громадян України) або володіють державною мовою в 

обсязі, достатньому для спілкування (для іноземців та осіб без громадянства), 

моральні якості та фізичний і психічний стан здоров’я, яких дозволяють 

виконувати професійні обов’язки.  

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/463-
20?find=1&text=%D0%B2%D0%B8%D0%BC%D0%BE%D0%B3%D0%B8+%D0%B4%D0%BE+%D0%BF%D0%B
5%D0%B4%D0%B0%D0%B3%D0%BE%D0%B3 - w2_363  

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/463-20?find=1&text=%D0%B2%D0%B8%D0%BC%D0%BE%D0%B3%D0%B8+%D0%B4%D0%BE+%D0%BF%D0%B5%D0%B4%D0%B0%D0%B3%D0%BE%D0%B3#w2_363
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/463-20?find=1&text=%D0%B2%D0%B8%D0%BC%D0%BE%D0%B3%D0%B8+%D0%B4%D0%BE+%D0%BF%D0%B5%D0%B4%D0%B0%D0%B3%D0%BE%D0%B3#w2_363
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/463-20?find=1&text=%D0%B2%D0%B8%D0%BC%D0%BE%D0%B3%D0%B8+%D0%B4%D0%BE+%D0%BF%D0%B5%D0%B4%D0%B0%D0%B3%D0%BE%D0%B3#w2_363


18 

 

Навчальні програми, за якими здійснюється освітній процес здобувачів 

загальної середньої освіти, забезпечують можливість досягнення 

компетентностей. 

Освітній процес у Опорному закладі здійснюється у 36 кабінетах, двох 

спортивних та тренажерному залах, майстернях. Спортивний майданчик та 

смуга перешкод на подвір'ї. До послуг здобувачів освіти бібліотека та 

чительний зал, «Дитячий центр», музейна та ресурсна кімнати, хореографічний 

кабінет, сучасна їдальня. Також на території закладу є прміщення пришкільного 

інтернату, в якому проживають діти з віддалених сіл. 

У філії «Власівська загальноосвітня школа І-ІІ ступенів» 16 навчальних 

кабінетів, майстерня, спортивний зал, їдальня, актовий зал та бібліотека. 

У філії «Удовиченківська загальноосвітня школа І-ІІ ступенів» навчальних 10 

кабінетів, майстерня, спортивний зал, їдальня, актовий зал та бібліотека, 

медичний кабінет. 

Опорний заклад «Зіньківська спеціалізована школа І-ІІІ ступенів №1» 

Зіньківської міської ради та його філії ведуть програму «Курс: Школа», де 

міститься інформація про учнів та педагогічних працівників. 

Для зворотнього спілкування використовуємо електронну пошту опорного 

закладу zinkiv.school1@gmail.com та телефон 05353 31165.  Власні електронні 

адреси мають філії: 

філія «Власівська загальноосвітня школа І-ІІ ступенів» - vlas.shkola@gmail.com  

філія «Удовиченківська загальноосвітня школа І-ІІ ступенів» - 

ydov.shkola@gmail.com.  

Інформація про діяльність закладу розміщена на сайті http://www.zinkiv-

school1.edu.poltava.ua/; сторінці в Facebook 

https://www.facebook.com/groups/3001458236544820  та на Youtube  

https://www.youtube.com/channel/UChBkgcfNZu1mfwfHKV3zDpA . 

У навчальному корпусі Опорного закладу та приміщенні пришкільного 

інтернату є wi-fi покриття, що дає змогу організовувати пошукову діяльність 

учнів під час освітнього процесу.  

При організації та проведенні занять за дистанційною формою навчання, за 

рішенням педагогічної ради використовуються платформи G Suite for Education, 

Moodle, Zoom. Вчителі організовують свою діяльність через власні блоги, 

посилання на які розташовані на сайті. Педагогічні працівники самостійно 

обирають форми та засоби навчання, враховуючи індивідуальні та вікові 

особливості, технічне забезпечення.  

mailto:zinkiv.school1@gmail.com%20та%20телефон%2005353%2031165.%20%20Власні
mailto:vlas.shkola@gmail.com
mailto:ydov.shkola@gmail.com
http://www.zinkiv-school1.edu.poltava.ua/
http://www.zinkiv-school1.edu.poltava.ua/
https://www.facebook.com/groups/3001458236544820
https://www.youtube.com/channel/UChBkgcfNZu1mfwfHKV3zDpA
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Для контролю за успішністю впроваджуєтьcя електронний журнал e-journal, 

рекомендований Міністерством освіти і науки України. 

 

8. Створення в закладі освіти інклюзивного освітнього середовища, 

універсального дизайну та розумного пристосування 

 

Організація інклюзивного навчання з наданням психолого-педагогічних та 

корекційно-розвиткових послуг здійснюється відповідно до законів України 

«Про освіту», «Про повну загальну середню освіту» та Порядку організації 

інклюзивного навчання у загальноосвітніх навчальних закладах, затвердженого 

постановою Кабінету Міністрів України від 15 серпня 2011 р. № 872 (із 

змінами). 

Згідно зі статтею 20 Закону України «Про освіту» інклюзивні класи 

утворюються в обов’язковому порядку на підставі заяви батьків дитини з 

особливими освітніми потребами, до якої обов’язково додається висновок 

інклюзивно-ресурсного центру та, за потреби, інші документи, визначені 

Порядком зарахування, відрахування та переведення учнів до державних та 

комунальних закладів освіти для здобуття повної загальної середньої освіти 

(наказ МОН від 16.04.2018 № 367, зареєстрований в Міністерстві юстиції 

України 05 травня 2018 р. за № 564/32016). 

Порядком організації інклюзивного навчання визначено, за якими освітніми 

програмами, підручниками, методичними підходами організовується навчання 

дітей з особливими освітніми потребами в інклюзивному класі, надані 

рекомендації щодо складання розкладу уроків для дітей з особливими освітніми 

потребами. 

Індивідуальний навчальний план та індивідуальна навчальна програма 

розробляються відповідно до особливостей інтелектуального розвитку учня. 

Безпосередня організація інклюзивного навчання у закладах загальної 

середньої освіти здійснюється командою психолого-педагогічного супроводу 

дитини з особливими освітніми потребами закладу освіти (далі - команда 

супроводу). Основні принципи, завдання та функції, а також порядок 

організації діяльності команди супроводу визначені у Примірному положенні 

про команду психолого-педагогічного супроводу дитини з особливими 

освітніми потребами в закладі загальної середньої та дошкільної освіти, 

затвердженому наказом МОН від 08.06.2018 № 609 (далі - Примірне положення 

про команду супроводу). 

Згідно висновку ІРЦ з в інклюзивному класі може працювати асистент учителя. 

На посаду асистента вчителя приймаються особи: 
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• які мають педагогічну освіту, вищу освіту та/або професійну кваліфікацію; 

• вільно володіють державною мовою (для громадян України) або володіють 

державною мовою в обсязі, достатньому для спілкування (для іноземців та осіб 

без громадянства); 

• моральні якості та фізичний і психічний стан здоров’я яких дозволяють 

виконувати професійні обов’язки. 

Асистенти вчителів приймаються на роботу за трудовими договорами 

відповідно до вимог Закону «Про повну загальну середню освіту» та 

законодавства про працю. У випадку, якщо асистенти вчителів державних і 

комунальних закладів загальної середньої освіти досягли пенсійного віку та їм 

виплачується пенсія за віком, вони продовжують працювати на основі трудових 

договорів, що укладаються строком від одного до трьох років. 

Згідно з Законом України «Про повну загальну середню освіту», асистенти учня 

(дитини) є учасниками освітнього процесу. Їх діяльність регламентується 

частиною 7 статті 26 зазначеного Закону. 

Звертаємо увагу, що асистент учня не є педагогічним працівником та не 

призначається на посаду керівником закладу освіти, а лише може бути 

допущений ним до освітнього процесу відповідно до діючого законодавства. 

Асистентом учня може бути один із батьків (інший законний представник) 

дитини або уповноважена ними особи. У такому випадку батьки (інші законні 

представники) дитини мають звернутися до керівника закладу освіти із заявою 

про допуск до освітнього процесу. 

Також асистентом учня може бути соціальний робітник, що надає соціальну 

послугу супроводу під час інклюзивного навчання. Відповідно до частини 

шостої статті 16 Закону України «Про соціальні послуги» така соціальна 

послуга є однією з базових соціальних послуг, надання якої регламентується 

цим Законом та державним стандартом соціальної послуги. 

До послуг дітей з ООП в Опорному закладі наявна ресурсна кімната. Також 

організовані корекційно-розвиткові заняття для дітей психологом та вчителем 

реабілітологом. Є потреба у організації занять логопедом. 

В Опорному закладі є пандус з поручнями, проте відсутній підйомник для дітей 

з порушення опорно-рухового апарату та пристованих туалетних кабінок. Дане 

питання потребує вирішення.  

В філіях Опорного закладу пандуси не відповідають архітектурним вимогам, 

тому потребують виготовлення. За потреби корекційно-розвиткові заняття 

проводять фахівці Опорного закладу. 
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